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O APARTMAN PETRA

Kuéni red i pravila koristenja Apartmana Petra

Kako bismo Vam osigurali ugodan boravak u Apartmanu Petra (u daljnjem tekstu: Apartman) te sprije€ili bilo kakve nesporazume, molim
Vas procitajte dolje navedeni ku¢ni red i pravila koriStenja Apartmana. Potvrdom rezervacije ili placanjem najma podrazumijeva se kako
ste upoznati s dolje navedenim pravilima te da se u potpunosti slaZete s istima. KrSenje kuénog reda i pravila koriStenja Apartmana moze
voditi ka otkazivanju rezervacije ili dogovorenog boravka te naplati cijelog iznosa najma za Apartman bez obzira na skraceni boravak.

e Na dan dolaska Apartman je dostupan od 15:00 sati, a na dan odlaska gosti su duzni napustiti Apartman najkasnije do 10:00 sati,
kako bi vlasnik mogao pripremiti Apartman za dolazak drugih gostiju.

e Nadan dolaska gost je duzan dati vlasniku Apartmana na uvid osobni dokument (Putovnicu ili osobnu iskaznicu) radi prijave gosta
Turistickom uredu.

e  Prije ulaska u Apartman gost se obvezuje platiti cjelokupni iznos najma za cijeli period boravka u Apartmanu.

e Vlasnik ¢e biti dostupan gostima za vrijeme njihovog boravka u Apartmanu sa svim informacijama te im pruZiti eventualnu pomo¢
vezano uz koriStenje Apartmana.

e U slucaju bilo kakve prituzbe na kvalitetu smjestaja gosti su duzni kontaktirati vlasnike osobno, preko telefonaili elektronicke poste.

e  Gosti su odgovorni za ¢uvanje Cistoc¢e u Apartmanu. Tijekom boravka gostiju, vlasnik nije duzan Cistiti Apartman ili odnositi smece.

e U slucaju duljeg boravka (vise od sedam dana) vlasnik ¢e promijeniti posteljinu svakih sedam dana te osigurati Ciste rucnike.

e Gosti su obvezni paziti na osobne stvari i vrijednosti ostavljene u Apartmanu. Vlasnik nije i nece biti odgovoran u bilo kojem slucaju
nestanka ili otudivanja stvari u vlasnistvu gostiju.

e  Vlasnik nece ulaziti u iznajmljeni Apartman kada gosti ne borave u Apartmanu osim u slucajevima sprecavanja Stete ili opasnosti.
U tom slucaju vlasnik je duZan, sto je prije moguce, obavijestiti goste o razlogu ulaska u Apartman.

e Ukoliko vlasnik ima bilo kakvu sumnju da se gosti ne drZe ku¢nog reda, gosti su duZni pustiti vlasnika u Apartman kako bi vlasnik
mogao procijeniti stanje.

e Pusenje u Apartmanu nije dozvoljeno.

e Dovodenje ku¢nih ljubimaca u Apartman nije dozvoljeno.

e U Apartman nije dozvoljeno unositi bilo kakvo oruzje, zapaljiva ili eksplozivna sredstva te proizvode jakog i neugodnog mirisa.

e Gosti se ljubazno mole da se prema stvarima u Apartmanu odnose manirima “dobrog domadina“. Premjestanje namjestaja unutar
Apartmana nije dozvoljeno isto kao i iznosenje namjestaja izvan Apartmana.

e Ukoliko dode do nestanka ili oStecenja instalacija, namjestaja, uredaja, opreme Apartmana, gost je duzan obavijestiti domacina.
Ukoliko je do nestanka ili oste¢enja doslo krivnjom gosta, gost je duzan nadoknaditi odgovarajucu protuvrijednost.

e  Prilikom odlaska iz Apartmana gost je duzan ugasiti svjetla, elektri¢ne uredaje, klimu i grijanje te zatvoriti prozore i zakljucati vrata.

e  Gosti se mole da tijekom boravka izvan Apartmana ne ostavljaju upaljen klima uredaj. Za vrijeme rada klima uredaja svi prozori i
ulazna vrata moraju biti zatvoreni. Ne pridrZavanje ovog pravila moZe rezultirati oduzimanjem daljinskog upravljaca za klima uredaj.

e Gosti se mole da tijekom duljeg boravka izvan Apartmana u zimskim mjesecima ugase grijanje.

e Zabranjeno je bacati smece u toaletni odvod ili bilo koje drugo mjesto u Apartmanu osim u za to predvideno mjesto.

e Osobe koje nisu registrirani gosti ne mogu se zadrzavati u Apartmanu bez prethodnog odobrenja vlasnika. Ukoliko gosti pozovu
druge osobe u Apartman s namjerom boravka istih, vlasnik ima pravo otkazati boravak gostima bez prava na povrat pla¢enog najma
ili ima pravo naplatiti boravak dodatnog gosta/gostiju.

e Ukoliko gosti rezerviraju Apartman telefonski ili e-mailom i ne dodu u dogovoreno vrijeme bez da o razlogu kasnjenja ne obavijeste
vlasnika, vlasnik nije duzan ¢ekati goste dulje od 30 minuta $to moze dovesti do otkazivanja rezervacije i iznajmljivanja Apartmana
drugim gostima.

e  Prije ulaska u Apartman gosti ¢e dobiti jedan ili dva seta kljuc¢eva ako je potrebno.

e Nadan odlaska gosti su duzni predati kljuceve vlasniku ili vratiti u sef za kljuceve. Svaki gubitak kljuceva od strane gostiju predstavlja
obvezu izrade novih kljueva u trosku gostiju (15 eura).

e  Gosti se mole da svojim ponasanjem ne remete mir susjeda izmedu 22:00 i 8:00 sati te izmedu 14:00i 17:00 sati.

e  Slusanje glasne glazbe i priredivanje zabava strogo se zabranjuje. Svako remecenje javnog reda i mira rezultirati ¢e intervencijom
Policije.

e Vlasnik moze prekinuti boravak gostiju koji se ne pridrzavaju ku¢nog reda i pravila koriStenja Apartmana. U tom slucaju gostima ce
biti naplaéen cjelokupni iznos rezerviranog boravka, bez obzira na skraceni boravak.

e Ulaskom u Apartman podrazumijeva se da su gosti upoznati s kué¢nim redom i pravilima koriStenja Apartmana te da se sa istima
slazu.

e Svi eventualni prigovori od strane gostiju biti ¢e razmatrani za vrijeme boravka. Naknadni prigovori nece biti razmotreni kao
opravdani.

Zelimo vam ugodan boravak!



